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zusatzversicherung profitieren sie von den 
exklusiven Dienstleistungen von BestMed: 
schneller Zugang zu medizinischen Leis-
tungen der Top-Klasse und zu hochqualifi-
zierten Spezialisten – unabhängig von 
Land und medizinischem Fachgebiet.

Ganzheitlicher Gesundheitspartner
Für SWICA stehen der Mensch und seine 
Gesundheit im Zentrum. So werden 
SWICA-Versicherte, die krank sind oder 
einen schwerwiegenden Unfall erlitten ha-
ben, von Care Managern bei der Wahl der 
optimalen Behandlung beraten und bei 
der Wiedereingliederung am Arbeitsplatz 
unterstützt. Als weitere Dienstleistung bie-
tet SWICA die telefonische Gesundheits-
beratung sante24. Unter 044 404 86 86 
beraten Ärzte und medizinisches Fachper-
sonal die Versicherten rund um die Uhr 
und an sieben Tagen die Woche. Sie orga-
nisieren auch Arzttermine in einem Ge-
sundheitszentrum oder bei einem Partner-
arzt oder einem Spezialisten. �
Jasmin Lioliou, SWICA

D ie ganzheitliche Versicherungslö-
sung von SWICA umfasst neben 

dem eigentlichen Versicherungsschutz 
wichtige Dienstleistungen, wie die telefo-
nische Gesundheitsberatung sante24 und 
die Unterstützung durch SWICA Care 
Manager. So sind SKO-Mitglieder bei 
SWICA jederzeit gut aufgehoben. Sie pro-
fitieren von kompetenter Beratung in al-
len Gesundheitsfragen und bester medizi-
nischer Versorgung. 

SWICA bietet den SKO-Mitgliedern einen umfassenden Versicherungsschutz und wichtige Dienstleis-
tungen rund um die Gesundheit. Zudem profitieren die Mitglieder der SKO und deren Familienangehöri-
ge Sonderkonditionen in den Zusatzversicherungen.

Partner für beste Medizin und  
finanzielle Sicherheit

Schenken und Belohnen neu erfunden 
und in eine CRM-Geschenklösung für Fir-
men als schlagkräftiges Kommunikations-
instrument für Kundenbeziehungsma-
nagement umgesetzt.
Die Lösung wird ganz auf die Bedürfnisse 
und das CI/CD Ihrer Unternehmung ab-
gestimmt und wird von Novadoo kosten-
los und ohne Aufwand für Sie eingerich-
tet. Das Geschenksortiment lässt keine 
Wünsche offen und wird nach Kunden-
segmenten, Zielwirkung und Kunden-
wunsch entsprechend individuell und per-
sönlich zusammengestellt oder bei Bedarf 
erweitert. 

und Wertschätzung zu zeigen. Ein professi-
onelles Beziehungsmanagement mit einer 
innovativen CRM-Geschenklösung stei-
gert nicht nur die Kundenzufriedenheit 
sondern ist ein Teil des Marketing-Mixes 
und hilft mit, die Geschäftsbeziehung 
nachhaltig auszubauen, die Kommunikati-
onsprozesse zu vereinheitlichen, Kosten zu 
senken und die Unternehmenskultur zu 
vermitteln. 

Professionelles Beziehungsmanagement 
für Unternehmen – wir haben das 
Schenken neu erfunden!

Innovativ, interaktiv und nachhaltig schen-
ken, kosten- und zeitsparend und mit ei-
nem Geschenkprozess, der dem Kunden 
erlaubt, sein persönliches Geschenk selbst 
auszusuchen, gehört zur Kernkompetenz 
von Novadoo. Wir haben die Bedeutung 
der Kundenbindungskraft rund ums 

D ie Bedeutung und der Wert von pro 
fessionellem und vor allem interak-

tivem Beziehungsmanagement innerhalb 
des Marketingprozesses steigt zunehmend. 
Geschenke werden als wichtigen Teil der 
Kommunikation und als Instrument zur 
Intensivierung von Beziehungen immer 
bedeutender! Genau hier setzt die CRM-
Lösung rund ums Schenken von Novadoo 
an. Mit der zeitgerechten und interaktiven 
Lösung können Unternehmen nun auf 
einfache Art und Weise die Qualität ihres 
Beziehungsmanagements steigern, mit 
dem Kunden kommunizieren und gleich-
zeitig den administrativen Aufwand sowie 
die Opportunitätskosten reduzieren. 

Geschenke sind ein Bestandteil der Unter-
nehmenskommunikation, um Kunden 
und Geschäftspartnern die Unterneh-
mensbotschaft zu bestimmten Gelegenhei-
ten auf sympathische Weise zu übermitteln 

Interaktiv, innovativ, nachhaltig  
Kunden begeistern und  
«überraschend gut ankommen»!

Wir haben das  
Kunden-beschenken 
neu erfunden:

•	Interaktiver Kommunikationsprozess  
mit dem Kunden
•	Nachhaltige Wirkung
•	Vollumfängliche Integration Ihrer  

CI und CD
•	Individuell und vielfältig einsetzbar
•	Signifikante Reduktion des Aufwandes 

und der Kosten
•	Riesiges Geschenksortiment für jedes 

Kundensegment
•	Online Zugriff Kunden Feedbacks
•	Lösung ist kostenlos

Novadoo
Europastrasse 15
CH-8152 Glattbrugg / Zürich
Tel.:	 +41 (0) 44 801 91 91
Email:	 info@novadoo.com
Web: 	 www.novadoo.com
powered by Givawine AG
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SWICA Vorteile für 
SKO-Mitglieder 

•	Umfassende Vorsorge von attraktiver 
Grundversicherung über bedürfnisge-
rechte Zusatzversicherungen bis hin zum 
weltweiten Versicherungsschutz 
•	Schneller und bevorzugter Zugang zu 

hochqualifizierten Fachärzten und 
Spitälern mit SWICA BestMed
•	25 Prozent Prämienrabatt in den 

Spitalzusatzversicherungen
•	Kompetente Beratung, effizienter 

Kundenservice sowie rasche Auszahlung 
der Guthaben
•	 Förderung von Gesundheit und Fitness 

mit bis zu 800 Franken im Jahr, zum 
Beispiel Fitness, Wellness, Ernährungs-
beratung
•	Optimale Behandlung von der Diagnose 

bis zur Therapie in den SWICA Gesund-
heitszentren
•	Telefonische Gesundheitsberatung 

sante24 rund um die Uhr, 7 Tage die 
Woche.

Unsere Mitarbeitende beraten Sie gerne 
unter der Gratisnummer 0800 80 90 80. 
Erwähnen Sie, dass Sie SKO-Mitglied sind.

Attraktive Versicherungsvarianten
SWICA bietet mehrere Versicherungsmo-
delle in der Grundversicherung an. Neben 
der konventionellen Versicherungslösung 
können SWICA-Kunden aus vier attrakti-
ven Versicherungsmodellen auswählen. 
Die Zusatzversicherungen lassen sich be-
dürfnisgerecht und regelmässig der jeweili-
gen Lebensphase entsprechend anpassen. 

Zugang zu Spitzenmedizin
Besonders attraktiv für SKO-Mitglieder 
sind die Spitalzusatzversicherungen. SKO-
Mitglieder erhalten einen Prämienrabatt 
von 25 Prozent. Mit einer privaten Spital-


